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Ovaj ugovor zakljucen je izmedu:

Narutioca: Kraljevskog pozoriita “Zetski dom” sa sjeditem u Cetinju, ulica Baja Pivljanina br.4,
PIB:02228955, , Broj ra¢una:530-448-27, Naziv banke:NIb Montenegro banka , koga zastupa direktor
Slobodan BoZovic, (u daljem tekstu: Narucilac)

I

Ponudaca:"Miross”d.0.0. sa sjediétem u Podgorici, ulica Marka Miljanova 1/1., Broj raéuna:510-380-64,
Naziv banke:CKB, koga zastupa lvan Baki¢, (u daljem tekstu:lzvrsilac).

PREDMET UGOVORA
Clan1
Predmet ovog Ugovora su agencijske usluge za potrebe Narucioca opisanih u tehni¢koj specifikaciji,
odnosno Zahtjevu za dostavljanje ponuda za nabavke male vrijednosti br.271 od 04,02, 2019., i to
rezervacije povratnih avio karata za letove u region, za ino destinacije unutar Evrope | svim

interkontinentalnim letovima (ekonomske klase) , a sve u skladu sa Odlukom o izberu najpovoljnije
ponude br.647 od 21.02. 2019, i Ponude lzvréioca br,500 od 12.02. 2019.

OBAVEZE UGOVARACA
Elan 2

lzvrsilac se obavezuje da za potrebe Naruéioca izvrii usluge rezervacije povratnih avio karata u region, za
ino destinacije unutar Evrope i svim interkontinentalnim letovima (ekonomske klase).

Clan 3

lzvréilac se obavezuje da ¢e Naruciocu za konkretno trazenu destinaciju podnosenjem zahtjeva za kupovinu
karte dostaviti najmanje dvije opcije, tako da Narucilac ima mogucnost i pravo izbora opcije putovanja.
lzvréilac se obavezuje da odmah po saznanju o otkazivanju kupljene karte ponudi Narudiocu najpovoljniji
nalin za njenu kompenzaciju{ zamjenu , produzenje i sl.)

Clan 4

lzvrsilac se obavezuje da ce 24 sata dnevno vrsiti prijem zahtjeva Narucioca.
lzvriilac se obavezuje da uslugu vrsiti na nacin i u roku i to:

a. Da ce obezbijediti kupovinu avio karata u toku radnog vremena Narucioca ( od 08-16h)

i lsporuku istih u roku ne duzem od 24h;

b. Da ce po potrebi u hitnim slucajevima vrsiti rezervacije i izdavanje avio karata i van radnog
vremena;

¢ Da ce vrsiti besplatnu dostavu avio karata na adresu Narucioca elektronskim putem;

d. Da ce usluge pruzati sukcesivno sve do 31.12.2019.prema pojedinaénim narudzbinama Narucioca.

lzvréilac se obavezuje da odabere najbolju mogucu varijantu avio karte za trazenu destinaciju odnosno
garantuje da ce cijena avio karte biti po trzisnim cijenama uklju¢ujucii akcijsku ukoliko avio prevoznici
imaju u tom momento takve cijene.




Clan 5

lzvrsilac se obavezuje da;
a. Naruciocu u roku od dva tasa pocev od momenta prijema zahtjeva dostavi najmanje dvije opcije za
traZenu destinaciju;
b. U roku od dva ¢asa od momenta obavjestenja o izboru opeije dostavi Na ruciocu elektronsku avio
kartu;
¢. Obezbijedi da po potrebi u hitnim slucajevima vréi rezervacije i zdavanje avio karata j van radnog
vremena( 24 sata na dan 7 dana u nedelji);
d. U slucajevima da avio kompanija pomjeri ili otkaze let za koji je kupljena avio karta blagovremeno
obavijesti Narucioca o pomjeranju ili obustavi leta;
e. Predlaze najpovoljniji plan putovanja i blagovremeno obavijesti Narugioca o uvodenju novih linija,
promaotivnim cijenama i drugim pogodnostima;
f. Odmah po saznanju o otkazivanju karte ponudi najpovoljniji nacin za njenu kompenzaciju (
zamjenu, produzenje i sl.);
8. Dostavlja mjesecni izvjestaj izdatih karata najkasnije 7 dana po isteku mjeseca , potpisan i ovjeren
od strane ovlasé¢enog lica lzvréioca,
lzvjedtaj mora da sadrii sledece podatke:ime i prezime putnika, datume putovanj( polasci ~dolazci),
destinacije (ukljucujuci sva eventualna presijedanja, naziv avio kompanije , posebno navedeni iznos tarife,
1Znos taksi, iznos DU( RSF/TSC) takse,
Narucilac zadrfava prave da obustavi kupovinu avio karata u slucaju nepostovanja navedenog kao i da trazi
od lzvrsioca naknadu pricinjene stete.

Clan 6

Narucilac se obavezuje da nakon obavljene usluge plati vrijednost prema prihvaéenoj Ponudi br.500 od
12.02. 2019.u skladu sa Odlukom o izboru najpovoljnije Ponude br.647 od 21.02. 2019.
Adekvatna usluga se smatra izvréenom kada ovla&éeno lice Narucioca izvrsi kvalitetan prijem usluge.
Ukoliko Narucilac istanovi da usluga ne odgovara ugovorenim uslovima lzvrSilac je duzan da ispravi greike
u skladu sa zahtjevom Narutioca.

Clan 7

Naruéilac ée sukcesivno u toku godine narucivati usluge ( direktno ili elektronskim putem) u skladu sa
svojim potrebama , a usluge ¢e se pruiati u objektu lzvréioca.

Clan 8
Narucilac se obavezuje da:
a. Prilikom narucivanja potrebne avio karte dostavi potrebne informacije ( datum putovanja,
destinaciju, podatke o licu koje putuje, ukupan broj karata);
b. U slueaju potpunog ili djelimi¢nog odustajanja ili izmjene plana putovanja, blagovremeno, odmah
PO saznanju aobavijesti lzvr§ioca o izmjeni ili odustajanju.

CIENA | USLOVI PLACANIA
Clan9

Cijena agencijskih usluga RSF ( Reservation Service Fee) odnosno TSC( Ticket Service Change ) prema
prinvacenoj Panudi br.500 od 12.02. 2019. , bez mogucénosti promjene iznosi -

1. Letoviu regionu ( ekenomska klasa) 15,00€;

2. Letovi na svim destinacijama unutar Evrope( ekonomska klasa) 30,00¢€;

3. Sviinterkontinentalni letovi( ekonomska klasa) 50,00 €.



Cijene avio karata zakljucuju se do visine ugovorene vrijednosti od 12.000,00¢€ ( dvanaesthiljadaeura) sa
uracunatim PDV-om.

lzvriilac fakturide cijene avio karte na dan naruéivanja avio usluge sa obratunatim PDV-om.

Naruéilac se obavezuje da u roku od najkasnije od 60 dana po prijemu ispravno ispostavljene fakture plati
cijenu za naruc¢enu avio kartu.

Sve uplate se vrie u korist lzvriioca na njegov ziro racun 510-380-64 kod CKB banke.

Clan 10.

Faktura mora da sadrii broj ugovora po kojem se placanje vrii kao i odvojeno prikazivanje cijene RSF (
Reservation Service Fee) odnosno TSC( Ticket Service Change ) i cijene karte sa pripadajucim taksama.

Clan 11
lzvrsilac se obavezuje da ce cijenu usluge dostavljati za pojedinacno svaku povratnu kartu,

ROKOVI

Clan 12
lzvriilac se obavezuje da ugovorenu uslugu pruza u rokovima prema zahtjevu Narudioca a u skladu sa
ponudom,

Clan 13

Narucilac se obavezuje da ugovorenu uslugu placa u naznacenom roku a u suprtnom lzvriilac ima pravo
da obustavi pruzanje slededih usluga sve dok se ne izmire predhodna dugovanja.

ANTIKORUPCIISKA KLAUZULA
Clan 14
Ovaj ugovor je zakljuéen uz postovanje antikorupcijskih pravila i pravila spre¢avanja sukoba interesa u
postupku javne nabavke.
TRAJANJE UGOVORA

Clan 15

Ovaj ugovor se zakljucuje na odredeno vrijeme , tj. do iskori$cavanja procijenjene vrijednosti nabavke
(12.000,00€ sa uraé¢unatim PDV-om) a najduze do 31.12.2019,

RASKID UGOVORA
Clan 16

Sve eventualne sporove koji nastanu iz ili povodom ovog ugovora , ugovorne strane ¢e pokusati da rijese
sporazumom,

Ukoliko sporovi izmedu ugovornih strana ne budu rijeseni sporazumom, spor ¢e se resavati pred stvarno
nadleinim sudom u Podgorici,



Clan 17
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